
個人情報保護方針

日本電力サービスは、個人情報保護方針を定め、以下に文書化する。

日本電力サービスは、電気工事をはじめとする電気設備管理業務、住宅機器および設備機器の
販売施工を行うのに当り、お客様ならびに当社社員、協力会社の個人情報を保護する事は重大
な社会責任と認識し次の方針を運用するとともに、その継続的改善に全社上げて取り組む事を
宣言いたします。

1.　個人情報は受諾した業務ならびに社員の雇用、人事管理上必要な範囲に限定して適切な
手段で取得いたします。また、取得と利用の目的を明確にして個人の情報を取得します。

2.　個人情報はお客様の同意を得た場合または法令に許された場合を除き、取得時に承諾を
得た範囲外の利用、提供はしません。

3.　個人情報への不正アクセス、または個人情報の紛失、破壊、改ざんおよび漏洩などのリスク
に関して是正予防処置を通じて合理的な安全対策を講じ、個人情報セキュリティ体制を向上
します。

4.　当社が保有する個人情報に関して適用される法令およびその他の規範を遵守します。

5.　社会的ニーズや本人の要望、あるいは最新のPC管理を徹底し、適時適切な情報を監督し
その改善を継続的に行います。

6.　当社は個人情報に関して本人から情報の開示、訂正もしくは削除、または利用もしくは提供
の拒否を求められた時、ならびに苦情、相談も申出を受けた時は個人情報に関する本人の
権利を尊重し、誠意を持って対応します。
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